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Was	
  ist	
  Zabbix?	
  

Opensource	
  Monitoringlösung	
  	
  
Basierend	
  auf:	
  
Serverdaemon	
  
SQL	
  Datenbank	
  
Webgui	
  
Agent	
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Was	
  macht	
  Zabbix?	
  

•  Daten	
  sammeln	
  (Items)	
  
Zabbix	
  Agent	
  (Unix,	
  Windows) 	
  	
  
SNMP,	
  IMPI,	
  SSH,	
  Telnet,	
  ODBC	
  

•  Daten	
  auswerten	
  (Trigger)	
  
•  Daten	
  präsenWeren	
  (Graph)	
  
•  AkWonen	
  auslösen	
  (AcWon)	
  

Mail,	
  SMS,	
  Telefonanruf,	
  
Kommando	
  lokal	
  und	
  remote	
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Zabbix	
  installieren	
  

Systemvoraussetzungen	
  Server	
  
•  Unix	
  mit	
  gcc	
  
•  SQL	
  Datenbank	
  	
  

MySQL,	
  Postgre	
  SQL,	
  Oracle,	
  DB2	
  
•  Webserver	
  mit	
  PHP	
  
	
  
Die	
  InstallaWon	
  aus	
  den	
  Quellen	
  gelingt	
  
auf	
  allen	
  gängigen	
  DistribuWonen.	
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Zabbix	
  	
  
konfigurieren	
  

•  KonfiguraWon	
  ausschließlich	
  über	
  
Webgui	
  

•  Alle	
  Daten	
  werden	
  in	
  DB	
  gespeichert	
  
•  Agenten	
  sind	
  „dumm“,	
  alle	
  

Steuerung	
  geht	
  vom	
  Server	
  aus	
  
•  Minimale	
  Konfig-­‐Datei	
  für	
  Server	
  mit	
  

DB	
  Zugangsdaten	
  



Monitoring	
  
Wissen,	
  was	
  passiert.	
  
Wissen,	
  was	
  zu	
  tun	
  ist.	
  

Zabbix	
  	
  
Konfigurieren	
  

Terminologie	
  
Host:	
  
Wer	
  wird	
  beobachtet?	
  
IP	
  Adresse,	
  DNS-­‐Name	
  
	
  
Host	
  werden	
  in	
  Gruppen	
  
zusammengefasst.	
  
	
  
Template	
  =	
  vorkonfigurierter	
  Host	
  ohne	
  
Adresse,	
  die	
  eine	
  KonfiguraWon	
  
vererben.	
  



Host	
  anlegen	
  1:	
  



Host	
  anlegen	
  2:	
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Zabbix	
  	
  
Konfigurieren	
  

Terminologie	
   Item:	
  
Was	
  wird	
  beobachtet?	
  	
  
CPU-­‐Auslastung,	
  
Speicherverbrauch,	
  
Erreichbarkeit,	
  Festplacenauslatung,	
  etc.	
  
	
  
Aus	
  welcher	
  Quelle	
  stammen	
  die	
  
Daten?	
  
Zabbix	
  Agent,	
  SNMP,	
  IPMI,	
  SSH,	
  ODBC,	
  externe	
  
Skripte	
  auf	
  Agent	
  oder	
  Server	
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Messwerte	
  ablesen	
  



Messwerte	
  ablesen	
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Zabbix	
  	
  
Konfigurieren	
  

Terminologie	
   Trigger:	
  
Daten	
  der	
  Items	
  auswerten	
  
Daten	
  der	
  Items	
  berechnen	
  
Durchschnic,	
  Summe	
  etc.	
  
Sollwerte	
  definieren	
  und	
  mit	
  Istwerten	
  
vergleichen	
  
	
  
Trigger	
  kennt	
  nur	
  den	
  Status	
  TRUE	
  oder	
  
FALSE.	
  



Trigger	
  anlegen:	
  



Trigger	
  anlegen:	
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Zabbix	
  	
  
Konfigurieren	
  

Terminologie	
   Template:	
  
Templates	
  =	
  ferWge	
  KonfiguraWon	
  
bestehend	
  aus	
  Items	
  und	
  Triggern.	
  
Hosts	
  können	
  zu	
  beliebig	
  vielen	
  
Templates	
  hinzugefügt	
  werden.	
  
Der	
  Großteil	
  der	
  KonfiguraWon	
  wird	
  
über	
  Templates	
  realisiert.	
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Zabbix	
  	
  
Konfigurieren	
  

Terminologie	
  
AcWon:	
  
AkWon	
  in	
  Abhängigkeit	
  von	
  einem	
  
Trigger	
  auslösen.	
  
AkWonen	
  =	
  
•  Email	
  senden	
  
•  Lokales	
  Kommando	
  ausführen	
  
•  Remote	
  Kommando	
  ausführen	
  
In	
  vielen	
  Fällen	
  reicht	
  eine	
  
Standardak2on:	
  „Send	
  No2fica2on	
  if	
  
Trigger	
  is	
  true”	
  



AkWonen	
  im	
  Überblick	
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Informieren	
   •  Zu	
  jedem	
  Trigger	
  kann	
  ein	
  Link	
  zu	
  
einem	
  Wiki	
  oder	
  Noeallhandbuch	
  
hinterlegt	
  werden	
  

•  Über	
  Platzhalter	
  in	
  den	
  Mailtexten	
  
können	
  aber	
  auch	
  Suchen	
  nach	
  
Triggern	
  in	
  DokumentaWonen	
  
ausgelöst	
  werden	
  
wiki.doku.de?search={TRIGGER_NAME}	
  



AkWon	
  Mail	
  senden	
  



AkWon	
  Telefonkece	
  



Einkommende	
  Mail	
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Alarmieren	
   SMS	
  Versenden:	
  
Einfach	
  z.B.	
  über	
  Sipgate-­‐API	
  
Sicherer	
  über	
  USB	
  UMTS-­‐SWck	
  
	
  
Zabbix	
  Benutzer	
  steuern	
  selbst,	
  wann	
  
sie	
  wie	
  alarmiert	
  werden.	
  



Wer	
  wird	
  wann	
  wie	
  benachrichWgt	
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Wahres	
  Wissen	
  ist	
  Wissen,	
  	
  
das	
  auf	
  die	
  Ursachen	
  zurückgeht.	
  
Francis	
  Bacon	
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Visualisieren	
   •  Werte	
  von	
  Items	
  in	
  Graphen	
  
abbilden	
  

•  Mehrere	
  Graphen	
  zu	
  Screen	
  
gruppieren	
  

•  Graphen	
  können	
  auch	
  über	
  
Template	
  konfiguriert	
  werden.	
  



Graph	
  



Graph	
  



Graph	
  



Graph	
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Sonst	
  noch	
  was?	
  
•  Webseitenüberwachung	
  inkl.	
  

Klickstrecken	
  und	
  POST-­‐Requests	
  
•  Client	
  SimulaWon	
  für	
  gängige	
  

Protokolle	
  
•  Ausgabe	
  von	
  Triggerstatus	
  kann	
  

leicht	
  aus	
  der	
  DB	
  oder	
  der	
  API	
  
abgelesen	
  werden	
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Sonst	
  noch	
  was?	
  

•  Zabbix	
  Proxy	
  für	
  
Netzwerksegmente,	
  DMZ,	
  Intranet	
  
etc.	
  

•  Syslog	
  mit	
  Datenbank	
  sinnvolle	
  
Ergänzung	
  (ApplicaWon	
  und	
  KPI	
  
Monitoring)	
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DokumentaWon	
  

•  Viele	
  Tutorials	
  für	
  Einsteiger	
  und	
  
Profis	
  unter	
  

hcp://lab4.org/wiki	
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Support	
  
DV	
  Lösungen	
  Schreiner	
  GmbH	
  
•  Zabbix-­‐InstallaWonen	
  aller	
  Größen	
  
•  Einrichtung	
  Monitoring	
  für	
  Linux	
  

und	
  Windows	
  
•  Entwicklung	
  von	
  

kundenspezifischen	
  Checks	
  
•  Beratung	
  
•  Worry-­‐Free	
  Zabbix	
  Appliance	
  
•  Outsourcing	
  von	
  Monitoring	
  

www.dvloesungen.de	
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Wissen	
  nennen	
  wir	
  jenen	
  	
  
kleinen	
  Teil	
  	
  
der	
  Ungewissheit,	
  	
  
den	
  wir	
  geordnet	
  und	
  	
  
klassifiziert	
  haben.	
  

Ambrose	
  Bierce	
  


