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Moderation
Training

Herzlich Willkommen

“Zeitmanagement und Stress-
Resistenz im IT-Team™

Referentin: Manuela Stamm




Agenda

= Planung vs. Alltag - was alles dazwischen
kommt und wie wir damit umgehen kénnen

= Stress-Resistenz im |T-Team - eine Loésung
far alle oder alle tr eine Losung?




-

Nachkontrolle
.

Entscheidungen treffen

Pufferzeiten

/ Lange planen

Aufgaben notieren




= Planung vs. Alltag

v" Nutzen Sie einen Kalender fir lhre Planung

v Planen Sie vom GroBen ins Kleine
v" Bleiben Sie realistisch

v’ Uberpriifen Sie lhre innere Haltung




= Stress-Resistenz im |IT-Team

Eine Losung fir alle oder alle fir eine
Losung?




Genaue
= hilft, wo immer es geht

= kann schlecht ,Nein* sagen
= Meinung andern ist wichtig
= kennt die Anwender

= die Seele der Abteilung

= 120% Genauigkeit
= strikt regelkonform
= arbeitet sehr genau
= erkennt Fehler

= mag Bestandigkeit
Taftler

Kimmerer

= denkt grof

= innovativ

= mag keine Detailarbeit
= begeisterungsfahig

= |ilebt die Abwechslung

Kinstler

= der Spezialist

= verfangt sich in Genialitat
= arbeitet gerne allein

= findet schwer ein Ende

= wird oft nicht verstanden



Fazit

Planung starkt das Agieren und minimiert
das Reagieren

Mit Disziplin zu einer besseren Ubersicht und
weniger Stress

Eigenen Anspruch erkennen und lberprifen

Starken des Teams nutzen



