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    Open Source, sicher und souverän? Definitiv. Wir sind Linux-Experten und unterstützen Sie bei allen Themen rund um sichere Kommunikation und Linux im Rechenzentrum. Von IT-Administration bis IT-Consulting: Wenn Sie uns brauchen, sind wir da – 24/7.
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Geballtes Wissen zum Nachlesen – von Profis für Profis.
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Für die oberen 10% des Wissens – Linux-Schulungen für IT-Experten.
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IT-Beratung und praktisches Hands-On, lösungsorientiert und nachhaltig.
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Unterstützung und Absicherung für Ihre kritische IT-Infrastruktur.
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Wir sind open and source.
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      Unternehmen - 12.03.2024
  

    

  
  
    Heinlein Support sucht HR-Allrounder
  

  
    Du hast Lust, in unserem Team wichtige Kontaktperson im Recruiting und Onboarding zu sein und in allen ...
  

  

    


    
          
        
                  
                                          



      
      
    
  

                                    

              

      

                  

              
                      



      
    
      



      
      



      Konferenz - 11.03.2024
  

    

  
  
    SLAC 2024 – Das Programm unserer Admin-Konferenz steht
  

  
    Wir haben unser Konferenz-Programm für Sie mit spannenden Themen gefüllt. Vom 6.-8. Mai 2024 dreht sich auf der ...
  

  

    


    
          
        
                  
                                          



      
      
    
  

                                    

              

      

                  

              
                      



      
    
      



      
      



      Unternehmen - 22.02.2024
  

    

  
  
    Heinlein Support, mailbox.org und OpenTalk auf den Chemnitzer Linux Tagen 2024
  

  
    In diesem Jahr sind wir am 16. und 17. März 2024 gleich mit dreifacher Power auf den Chemnitzer Linux Tagen (CLT) ...
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          Secure Linux Administration Conference


vom 06.-08. Mai 2024 in Berlin
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      Inhouse-Training
  

  

        oncampus

  
  
          
                  


  
  Als digitales Unternehmen der TH Lübeck unterstützt oncampus Bildungsinstitutionen bei der Umsetzung von modernem Online-Learning: z.B. mit der Entwicklung von Lernplattformen oder spannendem Lerncontent. Daneben finden alle Wissbegierigen in der World of Learning auf oncampus.de zahlreiche Online-Kurse zu unterschiedlichsten Themen.


Leistungen


	Inhouse-Schulung
	Thema: Galera Cluster für MySQL und MariaDB



  

              

          
                  


  
  "Die Inhouse-Schulungen von Heinlein haben uns bisher immer überzeugt, so auch zuletzt zum Thema „Galera Cluster für MySQL und MariaDB“. Vor allem die Tiefe, in der unser Dozent auf Fragen eingegangen ist, zeugt von absoluter Expertise."


Lars Büttner

Team Infrastruktur bei oncampus
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      Consulting
  

  

        Universitätsklinikum Leipzig

  
  
          
                  


  
  Das Universitätsklinikum Leipzig (UKL) ist einer der größten Arbeitgeber der Stadt Leipzig und der Region und Garant für Spitzenmedizin für Leipzig und ganz Sachsen. Das Klinikum verfügt mit rund 1450 Betten über eine der modernsten baulichen und technischen Infrastrukturen in Europa. Jährlich werden hier über 400.000 stationäre und ambulante Patienten auf höchstem medizinischen Niveau behandelt.


Leistungen:


	CompetenceCall
	Mailserver-Projekt



  

              

          
                  


  
  „Als Universitätsklinikum legen wir extrem großen Wert auf Datensicherheit und die Verfügbarkeit der IT-Systeme. Die Experten von Heinlein Support unterstützen uns im Rahmen eines CompetenceCall-Vertrages und sind im Notfall zuverlässig an unserer Seite. Sie lösen Fragen rund um Linux schnell und nachhaltig und setzen Projekte – z.B. im Bereich Mailserver - erfolgreich für uns um.“


Dipl.-Ing. (BA) Matthias Deckert

Informationsmanagement & Systemmanagement, Universitätsklinikum Leipzig


  

              

      


  
  
  

          
            

            

  

      
      

          
  


                          

                      
                              




  
    
      
  
      [image: Rheinische Fachhochschule Köln]







    

          
        
      
      


      
    
                
                



  
                
              

                              



    
    



      SLA-Vertrag
  

  

        Rheinische Fachhochschule Köln

  
  
          
                  


  
  Die Rheinische Fachhochschule Köln, kurz RFH, ist mit ihrem modernen Angebot in Lehre, Forschung und Dienstleistung eine der großen deutschen Bildungsanbieter. Das Studium zeichnet kleine Semestergruppen und ein hohes Maß an Praxisnähe aus, das durch projektbezogenes Arbeiten, branchenerfahrene Dozenten:innen und durch die enge Zusammenarbeit mit der Wirtschaft erreicht wird. Aktuell zählen rund 6 000 Studierende auf die Expertise der RFH.


Leistung:


	Server-Management



  

              

          
                  


  
  „Primäre Aufgabe von Heinlein Support war das Re-Engineering der gesamten Mailserverstruktur basierend auf Postfix und Dovecot. Hohe Performance und Redundance waren hierbei die wichtigsten Parameter. Nach erfolgreicher Projektumsetzung folgte nach tiefergehender Analyse und Beratung der Austausch des Bind DNS gegen einen leistungsstärkeren PowerDNS – Cluster. Auch nach den gelungenen Projekten werden unsere Systeme weiterhin dauerhaft und zuverlässig von Heinlein überwacht und gepflegt.“


Thorsten Ahrweiler

Leitung IT Infrastruktur Rechenzentrum der RFH Köln
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      Inhouse-Training
  

  

        Berliner Hochschule für Technik (BHT)

  
  
          
                  


  
  „Studiere Zukunft“ lautet das Motto der Berliner Hochschule für Technik (BHT). In der Mitte Berlins im Stadtteil Wedding bietet sie das größte ingenieurwissenschaftliche Studienangebot in Berlin und Brandenburg. Mit rund 13.000 Studierenden zählt die BHT zu den größten Fachhochschulen Deutschlands.


Leistungen


	CompetenceCall
	Mailserver-Projekte (Postfix + Rspamd / Dovecot)
	(Inhouse-) Schulungen



  

              

          
                  


  
  "Im Bereich "E-Mail" arbeiten wir mit Heinlein Support zusammen, da wir hier kompetente Ansprechpartner vor Ort finden, die umfangreiches Know-how mitbringen. Insbesondere die Möglichkeit, Dank unseres CompetenceCall-Vertrags kurzfristig persönlichen Kontakt zu Mitarbeitern zu haben, die das hausinterne System kennen, schätzen wir sehr."


Markus Wigge

Hochschulrechenzentrum, Berliner Hochschule für Technik (BHT)
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      Hosting
  

  

        Caritasverband Moers-Xanten e.V.

  
  
          
                  


  
  Die Caritas ist ein Spitzenverband der freien Wohlfahrtspflege in Deutschland. Der Caritasverband Moers-Xanten e. V. betreibt ein starkes Netz professioneller sozialer Einrichtungen und Dienste mit mehr als 1000 haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in den Städten und Gemeinden Moers, Neukirchen-Vluyn, Kamp-Lintfort, Rheinberg, Alpen, Sonsbeck und Xanten.


Leistungen


	Spamfilter-Service
	Domain-Verwaltung

 


  

              

          
                  


  
  "Als Caritasverband arbeiten wir mit vielen personenbezogenen und streng vertraulichen Daten unserer Klienten. Um unsere Daten und E-Mail-Verkehr vor unerwünschten Zugriff von außen abzusichern, brauchten wir einen zuverlässigen Partner an unserer Seite. Seit über 10 Jahren unterstützt uns die Firma Heinlein im Bereich Hosting, Spamfilter-Service und Domain-Verwaltung. Wir bedanken uns für die lange und vertraute Zusammenarbeit und den reibungslosen Ablauf.“


"Kein Spamschutz ohne Heinlein"


Matthias Popp

IT-Teamleiter Caritasverband Moers-Xanten e.V.
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      Hosting
  

  

        Digitalcourage e.V.

  
  
          
                  


  
  Digitalcourage e.V. (vormals: FoeBuD e.V.) arbeitet für eine lebenswerte Welt im digitalen Zeitalter und setzt sich seit 1987 für Grundrechte und Datenschutz ein. Bei Digitalcourage treffen unterschiedlichste Menschen zusammen, die Technik und Politik kritisch erkunden und menschenwürdig gestalten wollen.


Leistung


	Mailinglisten



  

              

          
                  


  
  "Wir kennen Heinlein Support noch aus der Zeit, als Peer Heinlein eine Zerberus-MailBox betrieb. Wir begegneten uns wieder, als wir einen unabhängigen Hoster für Mailinglisten suchten, der für den "Arbeitskreis gegen Vorratsdatenspeicherung" Dutzende Mailinglisten bereitstellen und verlässlich betreiben konnte. Und das funktioniert zuverlässig bis heute - über zehn Jahre ohne Störungen."


padeluun

Digitalcourge e.V.
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      Hosting
  

  

        Schulengel

  
  
          
                  


  
  Bereits seit 2008 bietet Schulengel.de seinen mittlerweile mehr als 130.000 Nutzern die Möglichkeit, mit wenigen Klicks Werbeprovisionen unserer Partnershops in Spenden für über 12.500 gemeinnützige Einrichtungen & Organisationen zu verwandeln. Rund 5 Millionen Euro konnten schon gesammelt werden!


Leistungen


	Solution Hosting
	Server-Management



  

              

          
                  


  
  "Auf persönliche Empfehlung hin haben wir uns bereits mit Start unseres Portals 2008 für Heinlein entschieden und dies zu keinem Zeitpunkt bereut. Über die Jahre haben wir Heinlein Support stets als zuverlässigen, technisch einwandfreien und doch flexiblen Partner erlebt, der uns in jeder Phase unserer Unternehmensentwicklung eine passgenaue Ideallösung bieten konnte. Bis heute überzeugen uns der fachkundige Support und die kompetente Beratung der stets zugewandten, engagierten Mitarbeiter."


Simon Gross

Verantwortlicher Projektmanager Schulengel GmbH
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      Hosting
  

  

        Attac Trägerverein e.V. 

  
  
          
                  


  
  Attac ist ein internationales, globalisierungskritisches Netzwerk. 1997 in Frankreich gegründet, setzt sich Attac seit 2002 in Deutschland für eine ökologische, solidarische und friedliche Weltwirtschaftsordnung ein. Dem Attac-Netzwerk haben sich bereits 90.000 Mitglieder in 50 Ländern angeschlossen. In Deutschland zählt das Attac-Netzwerk auch mehr als 100 Regionalgruppen und andere Arbeitszusammenhänge.


Leistungen


	Solution Hosting
	Server-Management
	Newsletterversand via Bulk-Mailservice
	Mailinglisten auf eigenem Server



  

              

          
                  


  
  „Seit 2003 haben wir unsere Dienste gemeinsam mit Heinlein Hosting und JPBerlin stetig ausgebaut und werden seit Beginn des Attac-Netzwerkes durch Heinlein-Expertise unterstützt. Wir haben den Aufbau eines eigenen Maillinglisten-Service realisiert, der Umstieg von statischen Webseiten zu einem Contentmanagement-System (typo3) im Jahre 2007 wäre ohne Unterstützung nicht möglich gewesen. Ich schätze besonders die kurzen Reaktionszeiten und die gute Beratung. Hohe Zugriffsraten z.B. bei bundesweiten Pressekampagnen konnte der von Heinlein eingerichtete Cluster jederzeit abfedern. Ein großes Dankeschön für 20 Jahre kompetente Betreuung.“


Nico Wehnemann

WebTeam Attac Deutschland
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